
Amministrazione: 001314 - Comune di Volpiano

Processo C2222

Gestire lo Sportello Unico, regolamentare e controllare le attività produttive e commerciali (fisse ed ambulanti)

Centro di Responsabilità

CDR05 - Settore commercio - S.U.A.P. - protezione civile - viabilità - trasporti,

Finalità

"Promuovere le attività e i servizi dello sportello unico alle imprese che operano sul territorio, rispondendo ai 

fabbisogni del territorio in termini di corretta pianificazione e regolazione delle attività produttive ed industriali . 

Garantire la pianificazione e lo sviluppo delle attività produttive, commerciali fisse ed ambulanti e dei pubblici 

esercizi, nel rispetto delle norme in materia." 

Stakeholder

Tecnici professionisti, Imprenditori, Attività Produttive, Esercizi commerciali, Media e grande distribuzione, Operatori 

ambulanti 

Indici 2010 2011 2012 Media triennio Atteso nell'anno Raggiunto

I0019 - Costo del processo 108.708,72 97.367,92 78.305,10 94.793,91 85.857,01 67.341,54

Indicatore di performance Media triennio Valore atteso Valore realizzato Scostamento

IN004 - Costo pro capite del processo

(I0019 - Costo del processo / I0001 - Popolazione residente al 31 dicembre )

IN699 - Costo medio pratica

(I0019 - Costo del processo / I0901 - N. domande SUAP evase )

Descrizione Perc. Previsione Iniziale Previsione Finale Impegnato Pagato

2600 - 00 - SPESE DI MANUTENZIONE E FUNZIONAMENTO MERCATI E P.ZA MADONNA 100% 22.000,00 22.000,00 22.000,00 4.168,19

2650 - 00 - INIZIATIVE ED INTERVENTI NEL SETTORE COMMERCIALE ED ARTIGIANALE 100% 3.500,00 3.500,00 1.343,10 0

2661 - 00 - SPESE PER L'ORGANIZZAZIONE DI FIERE, ESPOSIZIONI COMMERCIALI E SIMILI - PRESTAZ DI SERVIZI 100% 2.000,00 2.000,00 150 0

2662 - 00 - ACQUISTO BENI DI CONSUMO UFFICIO COMMERCIO 100% 2.300,00 2.300,00 0 0

2662 - 1 - SPESE DI MANTENIMENTO E FUNZIONAMENTO UFFICIO COMMERCIO - PRESTAZIONI DI SERVIZI 100% 1.000,00 1.000,00 751 373,89

2663 - 00 - SPESE PER LA PROMOZIONE E LO SVILUPPO DELLE ATTIVITA' PRODUTTIVE 100% 500 500 0 0

2664 - 00 - SPESE PER L'ORGANIZZAZIONE DI FIERE ESPOSIZIONI COMMERCIALI E SIMILI - IMPOSTE E TASSE 100% 200 200 0 0

2665 - 00 - CONTRIBUTI PER L'ORGANIZZAZIONE MANIFESTAZIONI ATTIVITA' PRODUTTIVE 100% 6.000,00 6.000,00 1.708,88 1.708,88

2730 - 00 - SPESE DI MANTENIMENTO E FUNZIONAMENTO PESO PUBBLICO C.LE 100% 500 500 208 0

382 - 00 - GESTIONE ASSOCIATA SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA' PRODUTTIVE 100% 500 500 0 0

770 - 00 - ACQUISTO BENI DI CONSUMO UFFICI POLIZIA MUNICIPALE 5% 100 100 23,75 0,64

770 - 1 - SPESE DI MANTENIM. E FUNZION. UFFICI POLIZIA MUNICIP. - PRESTAZIONE DI SERVIZI 5% 1.375,00 1.375,00 1.352,17 501,57

771 - 00 - NOLEGGIO APPARECCHIATURE UFFICI SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 5% 95 95 55,74 28,1

Totale Spese 40.070,00 40.070,00 27.592,63 6.781,26

Descrizione Valore atteso Valore realizzato

Costi indiretti 8.497,05 2.458,95

Nome e cognome Livello Profilo Perc. Ore complessive Percentuale ore Costo aziendale

PIERA AMATEIS C5 IA - Istruttore Amm.vo 76% 1.872,00 1.422,72 27.786,34

PAOLO BISCO D2 RS - Responsabile Servizio 37% 910 336,7 9.379,01

LUCA GIANMARIA SOLINAS D2 ID - Istruttore Direttivo 3% 182 5,46 124,61

2.964,00 1.764,88 37.289,96

Costo del processo 67.341,54

COSTI DIRETTI

COSTI INDIRETTI

COSTI DEL PERSONALE

Totale costo personale

Efficienza economica
6,19   5,55   0,00   -5,55   

0,00   7.154,75   0,00   -7.154,75   


